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4.1. Bilan des réalisations du Projet OCASS au Burkina Faso, au Niger et en Guinée 

Objectif spécifique 1 : Renforcer l’efficacité et la couverture des observatoires 
communautaires d’accès aux soins au Burkina Faso, au Niger et en Guinée dans les formations 
sanitaires cibles du projet 

Résultats attendus Activité requises 
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Objectif spécifique 2 : Améliorer la qualité des services de santé en général, et ceux concernant 
la santé de la mère et de l’enfant en particulier, dans les formations sanitaires cibles du projet 

Résultats attendus Activité requises 

4.1.1. Les réalisations au titre du résultat 1 /objectif 1 
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4.1.2. Les réalisations au titre du résultat 2/objectif 1 
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4.1.3. Les réalisations au titre du résultat 3/objectif 1 
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4.5. Le projet de gouvernance économique et de participation citoyenne 
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4.7.2. Des résultats atteints dans le partenariat/réseautage 
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Recommandations au 
31/12/18 

Causes Etat de mise en œuvre 

Retard de réalisation de 
plusieurs activités 
notamment OCASS 

Situation liée à la concentration 
des activités surtout avec les 
activités de démarrage 
d’OCASS II dans les trois pays 

Au cours de ce semestre, la 
situation s’est beaucoup 
améliorée dans le sens où 
dans l’ensemble des trois pays, 
la collecte des données a 
commencé dans le cadre du 
projet OCASS. Les premiers 
rapports ont été produits, 
validés et diffusés en juillet 
2019. 

Difficultés de respect de 
calendrier des activités 

Situation liée également à la 
concentration des activités 
surtout avec les activités de 
démarrage d’OCASS II dans 
les trois pays 

Au cours de ce semestre, les 
différents responsables de 
projet ont veillé au suivi du 
calendrier (malgré le retard 
accusé sur certains projets tels 
que BACKUP et FIR) dans le 
sens où la plus part des 
activités en cours ou non 
réalisées sont les études 
prévues dans le cadre de 
BACKUP et FIR. 

Insuffisance dans la tenue 
des réunions de planification 
et de suivi 

Situation liée également à la 
concentration des activités 
surtout avec les activités de 
démarrage d’OCASS II dans 
les trois pays 
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Annexe 1 : Présentation de l’équipe en charge des activités mises en œuvre 
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Annexe 2 : Chronogramme détaillé des activités du semestre 1 2019 
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Annexe 3 : Chronogramme détaillé des activités du deuxième semestre 2019 

Projet concerné Logique d’intervention (Objectifs spécifique, résultats et activités) 
Durée (en 

mois) 

Semestre 2 / 2019 

Observations Trimestre 3 Trimestre 4 

Juil Aoû Sep Oct Nov Déc 

Projet 1 : 
BACKUP Santé 

GIZ 

Objectif Général :  Contribuer à l’amélioration des performances des systèmes de santé au BF, au Niger et en Guinée par un renforcement de 
l’efficacité des contributions des acteurs de la société civile et communautaires dans le secteur de la santé. 

 

Résultat 1 : Une plateforme unitaire de suivi stratégique citoyen des organisations de la société civile intervenant dans les politiques de santé est 
mise en place et fonctionnelle dans chacun des trois pays 

 

Activité 1.1 : Réaliser la cartographie sur les niveaux, les opportunités de 
représentation de la SC et les acteurs impliqués dans l’élaboration, la mise en œuvre, 
l’évaluation des interventions publique de santé, en particulier sur les subventions du 
Fonds Mondial, GAVI et GFF au BF   

2         

Activité 1.2 : Organiser une rencontre de mise en place de la plateforme unitaire de 
suivi stratégique citoyen et de présentation aux décideurs et aux PTF au BF 

1        

Activité 1.3 : Organiser des rencontres de concertation avec les acteurs identifiés 
dans la cartographie pour susciter un consensus sur une approche harmonisée de 
participation de la société civile dans l’élaboration, le suivi de la mise en œuvre et 
l’évaluation des interventions publiques en santé dans chaque pays ; 

6        

Résultat 2 :   Un dispositif de suivi stratégique citoyen des politiques de santé incluant l’interaction avec les décideurs et la retro-information des 
populations est élaboré et mise en œuvre dans les trois pays 

 

Activité 2.1: Elaborer un dispositif de suivi stratégique citoyen des politiques de santé 
incluant l'interaction avec les décideurs et la retro-information des populations au BF 

1         

Activité 2.2 : Développer une application et un site Web pour la collecte et la diffusion 
des résultats du suivi stratégique citoyen pour les trois pays 

6         

Activité 2.3 : Appuyer la participation des acteurs du dispositif de suivi stratégique 
citoyen aux cadres de rencontres organisés par les décideurs nationaux et les PTF 
(frais de déplacement et de séjour, production de documents) 

6         

Activité 2.4 : Réaliser des analyses critiques sur la cohérence et la pertinence des 
programmes de santé en cours 

3               

Activité 2.5 : Assurer une veille informationnelle sur la mise en œuvre des 
programmes de santé (presse écrite, audio et visuelles, réseaux sociaux, …) 

6        

Activité 2.6 : Élaborer et diffuser de rapports synthèses de suivi stratégique citoyen 
des programmes de santé 

6        

Activité 2.7 : Réaliser des enquêtes indépendantes sur des dysfonctionnements 6        

Résultat 3 : Les compétences des acteurs de mise en œuvre sont renforcées en matière de suivi stratégique citoyen des politiques de santé dans 
les trois pays 

 

Activité 3.1 : Organiser une formation régionale de formation de formateurs en suivi 
stratégique citoyen des programmes de santé 

2        

Activité 3.2 : Assurer le coaching à distance et lors des missions de suivi/supervision 
des groupes de population par une personne ressource experte 

6        

Activité 3.3 : Organiser des missions de suivi/supervision dans les trois pays 6        

Résultat 4 : Des processus d’harmonisation des interventions communautaires en complémentarité avec les systèmes de santé publics sont 
entrepris dans les trois pays. 

 

Activité 4.1 : Réaliser une étude d’évaluation de la complémentarité entre les agents 
de santé communautaire et les acteurs associatifs – en tenant compte des 
orientations nationales respectives dans le domaine de la santé communautaire 

3               
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Activité 4.2 : Organiser des rencontres de restitution des rapports d’études 
d’évaluation de la complémentarité entre les agents de santé communautaire et les 
acteurs associatifs 

2        

Activité 4.3 : Tenir des réunions de plaidoyer avec des décideurs nationaux, régionaux 
et des PTF 

6              

Activité 4.4 : Elaborer une stratégie de communication différenciée en fonction du 
groupe cible et de l'objectif de communication, et produire des supports de 
communication sur les activités du dispositif 

6        

Résultat 5 : Un dispositif de coordination et de suivi-évaluation est mise en œuvre pour assurer et mesurer la réussite du projet   

 Activité 5.1. : Organiser un atelier régional à mi-parcours pour faire l'auto-évaluation 
de la mise en œuvre du projet 

2               

Projet concerné Logique d’intervention (Objectifs spécifique, résultats et activités) 
Durée (en 

mois) 

Semestre 2 / 2019 

Commentaires Trimestre 3 Trimestre 4 

Juil Aoû Sep Oct Nov Déc 

Projet 2 : OCASS 

Objectif spécifique 1 : Renforcer l’efficacité et la couverture des observatoires communautaires d’accès aux soins au Burkina Faso, au Niger et en 
Guinée dans les formations sanitaires cibles du projet 

 

R1.1 : Le dispositif de la veille citoyenne (collecte, analyse, diffusion, plaidoyer) est étendu à la majorité des formations sanitaires des pays cibles du 
projet grâce notamment à l'utilisation des NTIC 

 

A1.1.1 Concevoir un dispositif électronique d'évaluation, de collecte et d'analyse des 
données sur la disponibilité et la qualité des services de santé au Burkina Faso, au 
Niger et en Guinée 

3         

A1.1.2 Assurer la collecte des données et des alertes dans les centres de santé 6        

A1.1.3 Appuyer l’animation de la ligne verte dans les trois (03) pays 6        

A1.1.4 Mener des investigations sur les dysfonctionnements d’ampleur ou récurrents 6        

A1.1.5 Organiser la restitution dans les districts et dans les régions sanitaires des 
constats sur les obstacles d’accès aux services contre le Sida, le paludisme et la TB et 
tous les autres services offerts au niveau des centres de santé 

6        

A1.1.7 Reproduire et diffuser les rapports des données collectées au sein des 
observatoires 

6        

A1.1.9 Organiser des rencontres nationales de validation des rapports de collecte des 
données de l'observatoire 

6        

R1.2 : Les capacités des associations et des communautés sont renforcées en termes de suivi de l'accès aux soins, de gestion de projet (suivi-
évaluation, planification, communication) et de plaidoyer dans les deux pays cibles du projet 

 

A1.2.2 Assurer une formation d’un pool de formateurs pour chaque pays 2        

A1.2.3 Effectuer des supervisions de la coordination régionale, des équipes pays et 
des points focaux 

6        

A1.2.4 Elaborer et mettre en œuvre un dispositif de suivi-évaluation dans chaque 
pays 

2        
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A1.2.5 Faire une évaluation externe à mi-parcours du projet 1        

A1.2.10 Tenir un atelier régional de capitalisation des expériences (veille et 
certification communautaire) (intégré aux ateliers consultatif des observatoires) 

2        

R1.3 : Des mesures appropriées sont prises par les décideurs sur la base des dysfonctionnements relevés par la veille dans les trois pays 
d’intervention 

 

A1.3.1 Elaborer un plan stratégique de plaidoyer en matière de veille communautaire 
au Niger  

3         

A1.3.2 Tenir les cadres d'échanges sur la qualité des soins avec les usagers, les 
associations des malades et les prestataires de soins dans les formations sanitaires 

6         

A1.3.3 Organiser au besoin des manifestations publiques et des rencontres de 
plaidoyer sur les dysfonctionnements des services de santé 

6         

Objectif spécifique 2 : Améliorer la qualité des services de santé en général, et ceux concernant la santé de la mère et de l’enfant en particulier, 
dans les formations sanitaires cibles du projet 

 

R2.4 : Les droits humains et le genre sont promus dans l'offre de soins aux PVVIH, aux malades de tuberculose et de paludisme d'ici à fin 2020  

A2.4.1 Diffuser des émissions interactives et des spots télé/radio sur l'accès aux soins 6        

A2.4.2 Produire des outils de communication sur les droits et le genre dans l'accès 
aux services de santé 

6        

A2.4.3 Participer à des rencontres et colloques internationales sur les innovations en 
santé 

6        

A2.4.5 Organiser des causeries éducatives sur les droits et les devoirs des usagers des 
services de santé 

6        

A2.4.6 Former les femmes leaders des organisations de la société civile impliquées 
dans le suivi stratégique à base communautaire sur le leadership féminin, les 
questions de droits humains et de genre dans l'offre des services de santé dans 
chaque pays 

2        

R2.5 : Un système de certification communautaire des centres de santé est mis en place dans chaque pays d'ici à fin 2020  

A2.5.1 Mener une étude de base pour identifier les critères de certification 
communautaire 

3               

A2.5.2 Organiser un atelier de restitution des études de base sur les critères de 
certification communautaire 

3        

A2.5.3 Former des experts communautaires et le personnel de centres de santé sur 
la certification communautaire des centres de prise en charge des PvVIH 

3              

A2.5.5 Concevoir 30 terminaux numériques d'évaluation de la satisfaction des 
usagers de service de prise en charge des PvVIH 

3        

A2.5.6 Effectuer des missions de mise en place des terminaux d'évaluation 3        
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Projet concerné 
Logique d’intervention (Objectifs spécifique, résultats et activités) 

Durée 
(en 
mois) 

Semestre 2 / 2019 

Observations Trimestre 3 Trimestre 4 

Projet 3 : FIR 

Juil Aoû Sep Oct Nov Déc 

OS1.  Renforcer la transparence dans les interventions à base communautaire de santé dans les régions du Nord et des Hauts-Bassins.  

R1.1 : Une étude de base sur la qualité des services rendus au niveau des ASBC est effectuée  

Activité1.1.1 : Réaliser de base sur la qualité des services au niveau des ASBC. 1         

Activité 1.1.2 : Organiser les réunions du comité de suivi de l’étude 2        

Activité 1.1.3 : Organiser des réunions de restitution de l’étude par région. 3        

Activité 1.1.4: Produire et publier les résultats de l’étude 3        

R1.2 : Un plan d’action pour l’amélioration de la qualité des services au niveau des ASBC est développé  

Activité 1.2.1: Elaborer 7 plans communaux d'amélioration de la qualité des services au 
niveau des ASBC 

4        

Activité 1.2.2: Assurer le suivi de la mise en œuvre des plans par les points focaux 4        

OS 2.  Développer de mécanismes de redevabilité dans la délivrance des prestations à base communautaire de santé dans les régions du Nord et 
des Hauts-bassins    

 

R2.1 : Un mécanisme de redevabilité dans la délivrance des prestations de santé est développé  

Activité 2.1.1: Organiser des émissions radiophoniques et télévisuelles sur la redevabilité 
et la participation citoyenne dans la gestion des intrants et matériels de santé 

6         

Activité 2.1.2: Reproduire et diffuser les outils d'opérationnalisation de la gratuité des 
soins au niveau communautaire 

3         

Activité 2.1.3: Organiser des réunions de restitution et de plaidoyer au niveau des 
communes 

6         

Activité 2.1.4: Produire des rapports périodiques sur la transparence et la redevabilité sur 
les services à base communautaire 

6        

R2.2 : Un mécanisme de suivi et de feedback au niveau des agents de santé à base communautaire est développé  

Activité 2.2.1: Collecter les données sur la qualité des services rendus au niveau des ASBC 6        

Activité 2.2.3: Mener des investigations sur les cas récurrents faisant l'objet de plaintes 
chez les usagers des ASBC 

6        

Activité 2.2.4: Effectuer des missions de suivi de la veille citoyenne au niveau 
communautaire 

2        
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Projet concerné Logique d’intervention (Objectifs spécifique, résultats et activités) 
Durée (en 

mois) 

Semestre 2 / 2019 

Observations Trimestre 3 Trimestre 4 

Juil Aoû Sep Oct Nov Déc 

Projet 4 : PRF 

Objectif 1 : En plus de l'engagement significatif de la société civile et des groupes communautaires grâce à une communication 
bidirectionnelle régulière et à la fourniture d'informations précises et accessibles pour améliorer la connaissance et la participation de ces 
acteurs dans les processus liés au Fonds mondial. 

 

Organiser trimestriellement des webinaires sur les enjeux d'actualité liés 
au CRG et aux processus du Fonds mondial en général 

6         

Organiser des stands d'information sur la Plateforme pendant les 
réunions et/ou conférences régionales touchant au Fonds mondial (billet 
d'avion, location stand, frais de mission, frais d'inscription …) 

6        

Traduire des documents sur le Fonds mondial en français 6        

Produire des supports (dépliants, fascicules, flyers,…)         

Objectif 3 : Développer l'accès à l'assistance technique pour la société civile et les groupes communautaires grâce à une plus grande 
coordination avec la composante d'assistance technique à court terme de l'Initiative stratégique de CRG, ainsi qu'avec les principaux 
partenaires d'assistance technique nationaux, régionaux et mondiaux. 

 

Faire une analyse continue des besoins d’assistances exprimés à travers 
eCAT avec les offres des fournisseurs 

6        

Organiser le forum annuel sur l’assistance technique aux OSC dans le 
cadre des programmes du Fonds mondial 

2        

Objectif 4 : Soutenir les initiatives stratégiques de la société civile et du renforcement des capacités communautaires en favorisant les 
espaces d'engagement et la participation collective aux processus décisionnels clés, en particulier en ce qui concerne la communauté, les 
droits et le genre 

 

Organiser un atelier d'échange sur les approches innovantes de 
délivrance des services aux populations clés, des adolescentes et de 
défense des droits humains dans les pays à contextes d'interventions 
difficiles (Burundi, Central African Republic, Chad, RDC, Guinea, Guinea-
Bissau, Mali, Niger) 

2         

Mettre à jour la cartographie des dynamiques communautaires dans les 
processus du Fonds mondial 

3         

Appuyer la mobilisation des organisations communautaires dans les pays 
à contextes d'intervention difficiles (Burundi, Central African Republic, 
Chad, Congo [Democratic Republic], Guinea, Guinea-Bissau, Mali and/or 
Niger) 

6         
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Projet 5 : CNOSC 
 
Projet 6 : 
AIDSPAN 

Logique d’intervention (Objectifs spécifique, résultats et activités) 
Durée (en 

mois) 

Semestre 2 / 2019 

Observations Trimestre 3 Trimestre 4 

Juil Aoû Sep Oct Nov Déc 

Contrôle effectivité de la Gratuité  

Assurer la collecte des données sur la gratuité des soins          

Assurer le suivi de la réalisation des infrastructures sanitaires dans le centre-
Est et le Nord 

        

Elaborer les rapports du projet CNOSC         

Etude des ISC  

Suivre la réalisation des activités AIDSPAN         

Tenir l'atelier de validation de l'étude AIDSPAN          

Projet concerné Logique d’intervention (Objectifs spécifique, résultats et activités) Durée 

Semestre 2 / 2019 

Observations Trimestre 3 Trimestre 4 

Juil Aoû Sep Oct Nov Déc 

RAME 

Effet 4 
Le RAME appuie les organisations de la société civile d’AOC dans la mise en place de mécanisme de veille citoyenne sur les politiques 
publiques de santé d’ici 2022 

 

Produit 4.1 
Le RAME dispose de capacités institutionnelles, de partenaires et de leadership pour la mise en œuvre de ses projets et programmes 

 

Assurer la tenue de la session ordinaire du conseil d'administration du réseau 
Mettre en place d'une banque de données de fournisseurs de biens et de 
prestataires de services 

6         

Tenir les rencontres mensuelles de la Direction Exécutive 6        

Tenir les rencontres trimestrielles de la Direction Exécutive 6        

Rédiger les rapports périodiques des projets et du RAME         

Tenir les séminaires d’appropriation des projets du RAME pour les membres du 
CA 

        

Tenir les rencontres hebdomadaires de la Direction Exécutive         

Assurer l'animation du site Web du réseau et des réseaux sociaux de 
communications (mailing list, facebook, twitter, etc.) 

        

Participer aux cadres de concertations techniques aux niveaux national et 
international 

        

Elaborer une stratégie d’implantation du RAME dans la sous-région 6        

Elaborer une stratégie de développement du partenariat du RAME 2        

Acquérir un terrain pour le centre de renforcement des capacités, la 
construction du siège et la construction d’un musée de la santé communautaire 

2         

Aménager une bibliothèque où les documents pourraient être consultables 3         

Produit 4.2 : Le label OCASS est breveté dans les pays de l’AOC  

Engager le processus de labélisation auprès de l'OAPI          

Engager le processus de brevetage du label OCASS dans les autres pays 6         


